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Die HAMM AQG ist ein weltweit fUhrender
Hersteller von Verdichtungstechnologie fur
Erd- und StraBenbau. Das Unternehmen hat
seinen Hauptsitz in Deutschland, ist seit Uber
140 Jahren auf dem Markt und beschaftigt
mehr als 1.000 Mitarbeiter.

Die Produkte von HAMM sind bekannt fur ihre
Zuverlassigkeit und Leistungsfahigkeit.
Deshalb hat die fortlaufende, hochwertige
Qualifikation der Mitarbeiter oberste Prioritat.
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Unsere Aufgabe: Macht ,Mission
Impossible” moglich!

Briefing durch den Abteilungsleiter der Qualitatssicherung der HAMM AG: “Wir mussen
500 Leute schulen und wir haben schlichtweg zu wenig Kapazitat. Die Zeit drangt, wir
mussen in den nachsten 9 Wochen alle geschult haben. Dabei soll der Produktionsausfall

so gering wie moglich sein.

Wir wollen die Kollegen dazu motivieren die Fehlerkultur zu verbessern und mehr zu
kommunizieren. Konnt ihr das mit unseren Unterlagen machen?”

Zu schulende Feedback @ Trainer, HAMM 180 PPT-Folien
Mitarbeiter AG und CT23 reduziert auf
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Und so haben wir‘s umgesetzt:
Neu gedacht -
gemeinsam gemacht!

Ein Training muss die Teilnehmer aktiv
einbinden und abholen. Unser Training ist
vom Konzept bis zur DurchfUhrung an den
Mitarbeitern orientiert. Dadurch sind die
Teilnehmer immer mit dem Kopf dabei und
kdnnen in einem gefuhrten Rahmen ihre
Erfahrungen mit den Kollegen teilen.

So entstehen wertvolle Diskussionen und
keine Frage bleibt offen. Mit gezieltem
Feedback und einem Test prufen wir den
Erfolg des Trainings. Daraus entstehen
Verbesserungsmaoglichkeiten fur das nachste
Training und die QS-Prozesse.
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High Five fiir erfolgreiches Training

Trainingsinhalt

Wir arbeiten den inhaltlichen
Kern heraus - das, was Menschen
an Information in kurzer Zeit
verarbeiten und nicht in
Handbulchern nachschlagen
kdnnen. So wurden bei HAMM
aus 180 PPT-Seiten 20 Seiten.

QS-TRAINING 2023
s bvert

CASE STUDY HAMM AG

Trainingsleitfaden

Wir erstellen den
Trainingsleitfaden immer
passend zum Thema, dem
Zeitraum und dem
Teilnehmerkreis. Dabei nutzen
wir verschiedene Methoden zur
Wissensvermittlung wie Vortrage,
Gruppenarbeit, Workshops und
das gemeinsame Auswerten
erarbeiteter Ergebnisse.

Train the Trainer

HAMM wollte kunftig selbst die
verbesserten QS-Trainings
durchfuhren konnen. Deshalb
haben wir eine interne Fachkraft
zwei Tage lang als QS-Trainer
nach unserem Konzept
ausgebildet — mit tollem
Feedback von den Teilnehmern.

Umsetzung

Gemeinsam mit dem internen
Kollegen hat CT23 in nur zehn
Tagen fast 500 Werker trainiert.
Alle haben ihr Lernziel erreicht
und den Test bestanden.

Willommen
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Feedback

Die Befragung der Teilnehmer im
Nachgang ist ein wichtiger
Bestandteil des Trainings. Das
Feedback bei HAMM (9,2 von 10
Punkten) hat gezeigt: Das neue
Konzept kam sehr gut an.

Q5 TRAINING 2023




Von der Oberpfalz aus, meiner Heimat, habe
ich so ziemlich die ganze Welt bereist. Das lag
daran, dass ich als Produkttrainer eines global
fuhrenden Maschinenbauers tausende
Kollegen geschult habe.

Mich interessiert vor allem der Einfluss von
guten Trainings auf den Unternehmens-
erfolg. Das habe ich spater als Vertriebsleiter
konsequent gelebt. Und es hat sich gelohnt!
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Lust, lhre Leute einfach besser
zu machen? Sprechen wir!

Info@ct-23.com
+49 170 3547303

www.ct-23.com



mailto:info@ct-23.com
https://www.ct-23.com/
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